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Polityka Prywatnosci VeroLex
1. Wprowadzenie

Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla zasady zbierania, przetwarzania, wykorzystywania oraz
ochrony danych osobowych uzytkownikéw korzystajgcych z ustug oferowanych przez VeroLex Sp.
z 0.0. - platformy wspomagajgcej prace w obszarze prawa z wykorzystaniem rozwigzan sztucznej
inteligencji. Nasze podejscie opiera sie na transparentnosci oraz poszanowaniu prywatnosci
uzytkownikéw.

2. Administrator Danych Osobowych
Administratorem danych osobowych przetwarzanych w ramach korzystania z ustug VeroLex jest:

VeroLex Sp. z o0.0.

Siedziba: ul. Polna 66a, 05-420 J6zefow
Adres e-mail: kontakt@verolex.ai

NIP:

REGON:

Kapitat zaktadowy:

E-mail; kontakt@verolex.ai

Wszelkie pytania dotyczace przetwarzania danych osobowych mozna kierowa¢ na powyzsze dane
kontaktowe.

3. Zakres Zastosowania Polityki

Niniejsza Polityka Prywatnosci dotyczy:
+ Stron internetowych oraz innych elektronicznych ustug oferowanych przez VeroLex.

« Uzytkownikéw odwiedzajgcych nasze serwisy, klientow korzystajgcych z ustug online oraz
0sOb kontaktujacych sie z nami za posrednictwem formularzy, e-maila czy innych kanatéow



komunikacji.

Polityka nie obejmuje serwiséw, stron lub aplikacji stron trzecich, do ktérych moga prowadzic linki
umieszczone w naszych materiatach informacyjnych. W takich przypadkach zalecamy zapoznanie
sie z polityka prywatnosci danego podmiotu.

4. Kategorie Zbieranych Danych

W ramach funkcjonowania platformy VeroLex przetwarzamy rézne kategorie danych osobowych,
w tym:

4.1 Dane podane dobrowolnie przez uzytkownika

« Dane identyfikacyjne: imie, nazwisko.

o Opcjonalnie: zdjecie profilowe (wizerunek)
+ Dane kontaktowe: adres e-mail, numer telefonu, adres korespondencyjny.

+ Dane do fakturowania: NIP, numer rachunku bankowego, adres siedziby firmy (w przypadku
klientéw biznesowych).

+ Inne informacje: wszelkie dane przekazywane podczas rejestracji, wypetniania formularzy
kontaktowych, zapytan ofertowych czy zgtoszen reklamacyjnych.

4.2 Dane zbierane automatycznie

+ Dane techniczne: adres IP, typ i wersja przegladarki, system operacyjny, identyfikatory
urzgdzenia.

+ Informacje o korzystaniu z serwisu: dane o logowaniu, czasie spedzonym na stronie,
odwiedzanych podstronach, kliknieciach oraz inne informacje generowane przez
oprogramowanie analityczne.

+ Pliki Cookies i podobne technologie: wykorzystywane w celu personalizacji tresci, analizy
statystyk oraz optymalizacji funkcjonowania serwisu.

4.3 Dane pozyskane z innych zrédet

+ Dane z mediéw spotecznosciowych: informacje uzyskane za posrednictwem kont logowania
(np. Google, Facebook) - oczywiscie tylko po wyrazeniu stosownej zgody przez uzytkownika.

« Dane partnerskie: informacje otrzymane od naszych partnerdw biznesowych, jezeli
uzytkownik wyrazit na to zgode lub gdy wynika to z umowy.



5. Cele i Podstawy Prawne Przetwarzania Danych

Dane osobowe uzytkownikéw przetwarzane sg w celu:

5.1 Swiadczenia ustug

+ Realizacja uméw: przetwarzanie danych niezbednych do zawarcia i wykonania umowy
(podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b RODO).

+ Zapewnienie funkcjonalnosci platformy: umozliwienie korzystania z narzedzi Al,
generowanie dokumentéw prawnych, dostep do konta uzytkownika itp.

5.2 Obstugi zapytan, kontaktu i wsparcia

« Komunikacja: przetwarzanie danych w celu odpowiadania na zapytania, obstugi reklamacji
oraz udzielania wsparcia (podstawa prawna: zgoda uzytkownika lub prawnie uzasadniony interes
administratora).

5.3 Dziatalnosci marketingowej i promocyjnej

+ Marketing wtasny: przesytanie newslettera, informacji o nowosciach i ofertach specjalnych,
o ile uzytkownik wyrazit na to zgode (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. a RODO).

+ Personalizacja tresci: dostosowywanie prezentowanych tresci do preferencji uzytkownika w
oparciu o analize zebranych danych.

5.4 Zapewnienia bezpieczenstwa i doskonalenia ustug

« Monitorowanie i analiza: zbieranie danych technicznych w celu analizy bezpieczenstwa,
optymalizacji dziatania serwisu oraz zapobiegania naduzyciom (podstawa prawna: prawnie
uzasadniony interes administratora, art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

5.5 Wypetniania obowigzkéw prawnych

* Przechowywanie dokumentacji: gromadzenie danych w celu spetnienia wymogéw
wynikajgcych z obowigzujgcych przepiséw prawa (np. przepisy dotyczgce rachunkowosci,
podatkéw) (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. c RODO).

6. Udostepnianie i Przekazywanie Danych

Dane osobowe uzytkownikéw mogg by¢ przekazywane nastepujgcym kategoriom odbiorcow:



+ Podwykonawcy i dostawcy ustug IT: firmy Swiadczgce ustugi hostingowe, analityczne,
obstuge techniczng czy wsparcie IT, wytgcznie w zakresie niezbednym do Swiadczenia ustug
VerolLex.

+ Partnerzy ptatniczy i finansowi: podmioty realizujgce ptatnosci online oraz wystawianie
faktur.

+ Podmioty Swiadczace ustugi marketingowe: jesli uzytkownik wyrazi na to zgode, dane
mogga by¢ przekazywane firmom obstugujgcym kampanie marketingowe.

+ Organy publiczne: przekazanie danych moze nastgpic¢ wytgcznie w przypadkach
przewidzianych przepisami prawa (np. w ramach postepowan administracyjnych, egzekucyjnych
lub w zwigzku z procedurami sgdowymi).

Przekazywanie danych do panstw trzecich

W przypadku przekazywania danych poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG) stosujemy
odpowiednie zabezpieczenia, takie jak standardowe klauzule umowne, aby zapewni¢ poziom
ochrony danych odpowiadajgcy wymaganiom RODO.

7. Okres Przechowywania Danych

Dane osobowe sg przechowywane przez okres niezbedny do realizacji celéw, dla ktorych zostaty
zebrane, lub zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa. Szczegétowe zasady przechowywania
danych:

+ Dane zwigzane z realizacjg umowy: przechowywane do czasu przedawnienia roszczen
wynikajacych z umowy.
« Dane marketingowe: przetwarzane do momentu cofniecia zgody przez uzytkownika.

+ Dane wymagane przepisami prawa: np. dokumentacja ksiegowa przechowywana przez
okres wymagany przepisami (zazwyczaj 5 lat lub dtuzej, w zaleznosci od konkretnego obowigzku).

8. Prawa Uzytkownikéw

Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami uzytkownikom przystugujg nastepujgce prawa:
+ Prawo dostepu do danych - prawo do uzyskania informacji, czy dane dotyczgce osoby sg
przetwarzane, a jesli tak, to w jakim zakresie.

« Prawo do sprostowania - mozliwos¢ poprawienia nieprawidtowych lub niekompletnych
danych.



+ Prawo do usuniecia danych (,,prawo do bycia zapomnianym”) - w okreslonych sytuacjach
zgdanie usuniecia danych.

+ Prawo do ograniczenia przetwarzania - mozliwos¢ zawieszenia przetwarzania danych w
okreslonych sytuacjach.

« Prawo do przenoszenia danych - otrzymania danych w ustrukturyzowanym formacie
umozliwiajgcym przekazanie ich innemu administratorowi.

+ Prawo do wniesienia sprzeciwu - w tym przypadku przetwarzanie danych w celach
marketingowych lub opartych na prawnie uzasadnionym interesie.

« Prawo do cofniecia zgody - w kazdej chwili, bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

+ Prawo do wniesienia skargi - mozliwos¢ zgtoszenia naruszenia przepisow ochrony danych
do organu nadzorczego (w Polsce - Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych).

Aby skorzystac z przystugujacych praw, prosimy o kontakt na adres e-mail: [adres e-mail
kontaktowy] lub listownie na adres siedziby VeroLex.

9. Pliki Cookies i Inne Technologie Sledzace

VeroLex wykorzystuje pliki cookies oraz inne technologie Sledzgce w celu:

« Zapewnienia prawidtowego dziatania serwisu - niezbedne pliki cookies umozliwiajgce
korzystanie z kluczowych funkcjonalnosci.

+ Analizy statystyk i optymalizacji dziatania - cookies umozliwiajgce zbieranie anonimowych
danych dotyczgcych sposobu korzystania z serwisu, co pozwala na jego ulepszanie.

+ Personalizacji tresci i reklam - dostosowywanie prezentowanych tresci do preferencji
uzytkownika (wytgcznie na podstawie wyrazonej zgody).

Uzytkownik moze zarzgdzac ustawieniami cookies w swojej przegladarce lub za pomocg
specjalnych narzedzi dostepnych w obrebie serwisu. Warto jednak pamieta¢, ze ograniczenie
stosowania cookies moze wptyng¢ na funkcjonalnosc¢ serwisu.

10. Zabezpieczenia i Srodki Ochrony Danych

W celu zapewnienia najwyzszego poziomu ochrony danych osobowych, VeroLex wdrozyt szereg
Srodkéw technicznych i organizacyjnych, miedzy innymi:

+ Szyfrowanie transmisji - stosowanie protokotéw SSL/TLS podczas przesytania danych
miedzy uzytkownikiem a serwerem.



+ Kontrola dostepu - ograniczenie dostepu do danych osobowych wytgcznie do
upowaznionych pracownikéw i podwykonawcéw, ktérzy muszg przestrzegac zasad poufnosci.

+ Regularne audyty i testy bezpieczenstwa - przeprowadzanie audytow wewnetrznych oraz
korzystanie z zewnetrznych certyfikowanych firm w celu oceny poziomu zabezpieczen.

* Procedury reagowania na incydenty - wdrozone procedury umozliwiajgce szybkie
reagowanie w przypadku wykrycia naruszen bezpieczenstwa danych.

11. Profilowanie i Zautomatyzowane Decyzje

W ramach Swiadczenia ustug VeroLex stosujemy mechanizmy automatycznego przetwarzania
danych, ktére mogg obejmowac profilowanie uzytkownikéw w celu personalizacji tresci oraz
doskonalenia jakosci Swiadczonych ustug. Nalezy podkresli¢, ze:

+ Profilowanie odbywa sie wytgcznie na podstawie danych, na ktére uzytkownik wyrazit zgode
lub ktére sg niezbedne do realizacji umowy.

« Zautomatyzowane procesy decyzyjne nie prowadzg do podejmowania decyzji o istotnym
znaczeniu prawnym lub w podobnym zakresie, a jedynie wspomagajg personalizacje oraz
optymalizacje dziatania platformy.

+ Uzytkownik ma prawo zgdac interwencji cztowieka w procesie podejmowania decyzji oraz
uzyskac petne wyjasnienie zastosowanych algorytmow, o ile taka mozliwos¢ nie narusza tajemnicy
przedsiebiorstwa.

12. Zmiany w Polityce Prywatnosci

VerolLex zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszej Polityki Prywatnosci w odpowiedzi na zmiany
przepiséw prawa, postep technologiczny oraz potrzeby biznesowe. Kazda istotna zmiana bedzie
komunikowana uzytkownikom za posrednictwem:

+ Aktualizacji dokumentu umieszczonej na naszej stronie internetowe;j.

« Bezposredniej informacji drogg elektroniczng, jezeli zmiana dotyczy wczesniej udzielonych
zgod.

Zalecamy regularne sprawdzanie aktualnej wersji Polityki Prywatnosci. Data ostatniej aktualizacji
znajduje sie na poczatku dokumentu.

13. Kontakt i Zgtaszanie Uwagi



Wszelkie pytania, wnioski czy uwagi dotyczgce niniejszej Polityki Prywatnosci oraz przetwarzania
danych osobowych mozna kierowa¢ do naszego Inspektora Ochrony Danych (IOD) lub na
wskazany nizej adres kontaktowy:

VeroLex Sp. z 0.0. - Dziat Ochrony Danych
Adres: [ulica, numer, kod pocztowy, miasto]
E-mail: [adres e-mail kontaktowy]

Telefon: [numer telefonu]

Podsumowanie

VeroLex doktada wszelkich staran, aby przetwarzanie danych osobowych odbywato sie zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami oraz z poszanowaniem praw uzytkownikow. Dzieki zastosowaniu
najnowoczesniejszych technologii oraz wdrozeniu kompleksowych procedur bezpieczerstwa,
gwarantujemy wysoki poziom ochrony przekazywanych nam informacji. Zachecamy do
zapoznania sie z niniejszg Politykg Prywatnosci oraz do kontaktu w razie jakichkolwiek pytan lub
watpliwosci.

Uwagi koricowe:

* W miejscach oznaczonych nawiasami kwadratowymi ([...]) nalezy uzupetni¢ odpowiednie dane
kontaktowe, adresowe oraz inne specyficzne informacje dotyczgce dziatalnosci VeroLex.

* Niniejszy dokument powinien by¢ okresowo weryfikowany i aktualizowany, aby
odzwierciedla¢ biezace praktyki przetwarzania danych oraz zmiany w obowigzujgcych przepisach
prawa.

Data ostatniej aktualizacji: 17.02.2025 .

Powyzsza Polityka Prywatnosci stanowi kompleksowy dokument, ktory - zgodnie z najlepszymi
praktykami stosowanymi przez liderow rynku - zapewnia petng informacje o sposobach
przetwarzania danych osobowych oraz gwarantuje ochrone prywatnosci uzytkownikow
korzystajgcych z ustug VeroLex.
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